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INFORMATIONS AUX FAMILLES 
 

 

Dès ce mois de Janvier 2024 nous avons changé de fonctionnement pour les dossiers 

d'inscriptions, le suivi des inscriptions / présences, la facturation et la gestion de vos 

données. 

Vous disposez désormais d'un espace personnel pour télécharger vos factures liées à 

l'accueil de loisirs, saisir vos données administratives (adresses, contacts, quotient familial, 

aides caf / msa...) ainsi que tous les documents d'inscriptions relatifs à vos enfants. 

 

Il est impératif que toutes les familles utilisatrices de l’accueil de loisirs possèdent un 
compte famille. 
La facturation sera faite via cette plateforme. 
 Il est primordial de vérifier l’exactitude des données saisies (quotient familial, aides CAF 
et MSA notamment). 
 

Sans création de compte de votre part avant le 07 Février 2024, la structure créera votre 
espace automatiquement et les barèmes les plus élevés seront systématiquement 
appliqués pour tous les temps d’accueil. 
 

Dans un second temps (la date reste à définir), vous pourrez procéder aux inscriptions pour 

les temps des vacances et des mercredis, sur l'entièreté de l'année scolaire directement via 

ce portail. 

Nous vous informerons lorsque ce système de réservation sera mis en place. 

 

Tous ces changements nécessitent obligatoirement la création d'un compte famille pour 
chaque utilisateur de la structure (1 compte par famille).  
Je vous invite à vous rendre au lien au plus vite suivant pour procéder à la création de 
votre espace. 
 

https://fras.portail-familles.app/ 

 

J'attire votre attention sur le fait que certains documents seront obligatoires pour terminer 

la seconde partie de la procédure (scans des vaccins par exemple). 



Les futures inscriptions pour les enfants ne seront possibles qu'une fois tous les documents 

téléchargés. 

 

Veillez à utiliser une adresse mail que vous consultez régulièrement. Elle servira de « lien » 

entre la structure et la famille pour toute la partie administrative. 

Une fois votre espace créé vous recevrez un mail provenant de l'adresse suivante : 

portail.fras@famillesrurales.org. 
Il s'agit de la vérification de votre adresse mail.  

Merci de vérifier que ce mail de validation ne soit pas dans les courriers indésirables. 
 

Vous trouverez ci-après une série de capture d’écrans destinée à vous guider lors de la 

création du compte. 

Si des problèmes subsistent, n’hésitez pas à prendre contact, je me tiens à votre disposition 

pour tous renseignements complémentaires.  




















